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自由な外出を支える
交通医療プラットフォーム
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※2020年6月から事業開始
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本日は、審査基準に沿ってプレゼンします
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1. 社会的ニーズへの対応
2. 創造性・革新性
3. 実効性
4. 協働の実現性
5. 持続可能性
6. 展開可能性
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1.社会的ニーズへの対応

訪問看護がきっかけ



© Carepro, Inc. Confidential

1. 社会的ニーズへの対応
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＜本人以外の課題＞

● 家族：介護離職、ヤングケアラー

● 介護業界：人材不足、財源不足

● 交通機関：不採算地域
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そして、介護保険サービスの限界
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1. 自由な外出には活用できない
• 日用品以外の買い物・外食・通勤・趣味・冠婚葬祭・地域行事への参加は対象外

2. 自宅以外からの通院はできない
• 居宅を含まない目的地間の外出介助は介護保険の対象外。例えば、自宅近くの駅で

待ち合わせて病院まで行くのは対象外

3. 病院内の介助はできない
• 院内介助は医療保険で提供されるサービスであるため、病院スタッフが対応するの

が基本

4. 受診中の待ち時間は対応できない
• 院内での待ち時間や診療室内等での介助等は、サービス提供時間に含まれない

5. 入退院の付き添いはできない
• 入退院時の付き添いは、家族などの対応範囲となるため、原則、訪問介護の対象外

6. 家族の同乗はできない
• 介助が必要なサービスという位置づけのため、家族は、原則、同乗できない

もっと自由に外出を
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＜ドコケアのビジョン＞

病や障がいがあっても

外出できる世の中を
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2.ドコケアの創造性・革新性

副業
（個人契約）

家族も
依頼できる

看護師免許等の品質確認や損害賠償保険
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価格優位性　〜自費サービスより割安〜
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システム利用料25％
介助者所得75％

運送料ではなく
外出介助料なので
マイカー利用可能
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利用の流れ
支払い・評価マッチング登録 依頼

医療行為があるときは、
医師の指示書を添付

プロフィールや

医療介護情報を登録

介助者プロフィール
やスキル、見積を見
て決定
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3.ドコケアの実効性
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● 看護師、看護学生、
キャビンアテンダント等

● 全国２０都道府県

● がん、脊髄損傷、小児、
ALS、視覚障害等

● 全国１０都道府県

介助者152名 利用者４2名

● 通院、ワクチン接種、外食、買物、旅行、銀行、スポーツ観戦、水族館など

入院付き添い

荷物がありましたが
高齢の両親に頼らず

すみました

家族旅行へ

顔なじみの
訪問看護師さんに
付き添ってもらい

安心でした



© Carepro, Inc. Confidential

4.協働の実現性
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共創パートナー（現在、医療介護施設22カ所）
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5.持続可能性
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このままだと・・・ プラチナ社会

少子高齢化

交通弱者

地域消滅
介護離職増

経済低迷
公的財源枯渇

ドコケア

社会参加

フレイル予防

副業と所得

経済循環
共生社会
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6.展開可能性
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Universal MaaSプロジェクト*に参画

飛行機やタクシー、
ホテル、病院、美容院、
ドコケア等を、
一緒に予約できるように

①データ連携
②予約・決済・事業連携
③ルールや政策設計

＊Universal Maas プロジェクト　https://www.universal-maas.org/
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信頼資本として持続的展開をするシェアリングヘルスケア*
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個人

法人

ヘルスケア人材

＊シェアリングヘルスケアでは、インターネット上でヘルスケア資源がシェアされ、人件費が固定化せず、低コストで運営でき、

　情報の対称性が高いため、多様なニーズに対してダイレクトマッチングが可能で、アクセスが向上し、需供により価格が決まる

＜需要＞
こんなこと

できますか？

ヘルスケア法人

＜供給＞
喜んで！

移動支援
遠隔診療
健康相談

見守り・救護
災害支援
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ご静聴ありがとうございました
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プラチナ社会
「エコロジーで
　資源の心配がなく
　老若男女が全員参加し
　心もモノも豊かで自己実現が目指せ
　雇用がある社会」


